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INLEDNING

Rapporten beskriver arbetsmarknaden for ett antal yrkesroller som utbildas
inom yrkeshogskolan. Underlaget bygger pa saval prognoser och statistik
som pa intervju- och enkatdata fran arbetsgivare i Nackademins natverks.
Informationen har samlats in i syfte att undersdka efterfragan pa yrkesroller
for att ta fram nya samt utveckla befintliga yrkeshogskoleutbildningar.

Arbetsmarknadsrapporten 2019 ger en detaljerad bild av forutsattningarna
for yrkesroller idag och pa tva till fem ars sikt. | den har rapporten
undersoker vi hur digitaliseringen gor gransdragningen mellan olika
branscher mindre tydlig och skapar behov av en mix av kompetenser som
kan kallas hybrider.



SVERIGES MEST
AKTUELLA UTBILDNINGSFORM

Yrkeshogskolan ar Sveriges mest pricksakra utbildningsform som svarar mot
manga av de utmaningar och behov som finns inom matchning och
kompetensforsorjning i Sverige idag.

Nackademin ar experter pa YH-utbildningar och framtagande av proaktiva
yrkesroller som uppfyller aktuella och framtida kompetensbehov. Som
utbildningsaktor inom yrkeshogskolan sa driver och delar vi vara branschers
utmaningar genom att vara en strategisk partner kopplat till en effektiv
rekrytering av kompetens.

Varje ar undersoker vi kompetensbehovet inom olika branscher for att ta
reda pa vilka utbildningar som behovs pa arbetsmarknaden i Sverige. | ar vi
stolta dver att dela med oss av de insikter och behov som framkommit.
Arbetsmarknadsrapporten 2019 fokuserar pa hybrider av kompetenser och
hur digitaliseringen suddar ut granser mellan branscher. Hur paverkar det
traditionella branscher, som vard och fastighet — och hur kan yrkeshégskolan
mdta naringslivets behov med relevanta utbildningsinsatser?

Yrkeshogskolan i
siffror:

93 % av de
studerande har jobb
dret efter examen

91 % dr n6jda med
sin utbildning

Kdlla: myh.se.



OM
ARBETSMARKNADSRAPPORTEN 2019

For att en utbildning ska fa bedrivas inom yrkeshégskolan kravs det att den
leder till jobb som verkligen efterfragas pa arbetsmarknaden. Darfor
undersoker Nackademin standigt vilka yrkesroller och kompetenser som
efterfragas av arbetsgivare i vart natverk. Nar vi som utbildningsanordnare
ansoker om statsbidrag for att fa bedriva utbildningar maste vi alltid
motivera att det finns en efterfragan pa de yrkesroller som vi vill utbilda till.

De utredningar av kompetensbehov som vi gjort under 2018 inom olika
branscher ligger till grund for den har rapporten. 623 arbetsgivare inom
bland annat branscherna IT, bygg, kommunikation och fastighet
medverkade i Nackademins ansd6kningsarbete 2018.

Ansokningsunderlaget bestar av insamlad enkatdata, statistik fran sékningar
i olika plattformar for jobbannonsering samt kvantitativdata om det
kommande anstallningsbehovet fran vart stora natverk av arbetsgivare.






HYBRIDER AV OLIKA KOMPETENSER

Digitaliseringen suddar ut granser mellan branscher nar digital kompetens
efterfragas pa sa gott som hela arbetsmarknaden. Nar ny teknik
implementeras i olika delar av samhallet uppstar behov av helt nya
kompetensprofiler inom olika branscher - ofta en kombination av
kompetenser fran olika omraden. Det ar en trend som har blivit tydlig i vart
arbete med att ta fram nya utbildningar som motsvarar efterfragan pa
arbetsmarknaden.

Nu ar det inte langre sa enkelt som att det enbart ar arbetsgivare fran en
bransch som har behov av en viss kompetens eller yrkesroll. Saval
fastighetsforetag, byggforetag och installationsforetag slass till exempel om
personer med kompetens inom energieffektivisering och automation.

Utvecklingen leder till att det vaxer fram nya yrkesroller som pa sikt kan
komma att komplettera och i vissa fall ersatta en del befintliga roller. Vi kan
kalla dem hybrider - kompetensprofiler som férenar kunskaper, fardigheter
och formagor fran flera olika omraden.



HYBRIDER AV OLIKA KOMPETENSER

For utbildningssystemet ar det en utmaning att stalla om och forandra
utbildningsutbudet efter nya komplexa behov. Som utbildningsaktér kan vi
inte fortsatta med att enbart erbjuda langa traditionella utbildningar inom
avgransade omraden med ett innehall som inte ar anpassat efter de nya
behoven. Det beho6vs en variation av utbildningar avseende omfattning,
amnesomraden och pedagogiska upplagg for grupper i olika stadier av
arbetslivet. Vid sidan av grundutbildningar behovs
kompetensutvecklingsinsatser for redan yrkesverksamma i form av kortare
kurser och vidareutbildningar.

Pa kommande sidor foljer tre exempel pa hur digitaliseringen paverkar
arbetssatt och kompetensprofiler inom olika delar av arbetsmarknaden.



VALFARDSTEKNIK
DIGITAL TEKNIK FORANDRAR ARBETSSATT INOM VARD OCH OMSORG

Sverige star infor en stor utmaning da den demografiska utvecklingen leder
till att behoven av vard och omsorg 6kar mycket snabbare an tillgangen pa
arbetskraft. | framtiden kommer farre behdva varda fler och digitala
|6sningar ar en mojlighet for att méta utmaningen.

Det finns en vision om att Sverige ska vara en ledande nation inom e-halsa,
valfardsteknik och life science och utvecklingen gar framat men inte i 6nskad
takt. Flaskhalsar som foraldrade system som inte samverkar med varandra
och ineffektiva processer gor att utvecklingen gar langsamt. Socialstyrelsens
uppfoljning av e-halsa och valfardsteknik i kommunerna (2018) visar att
anvandningen av ny teknik och digitala |6sningar 6kar men att det skiljer sig
mycket mellan olika kommuner. Pa manga hall i landet har man digitala
trygghetslarm, en majoritet anvander passiva larm och sensorer och
anvandningen av trygghetskameror och gps-larm okar.

Det byggs dven nya sjukhem dar man fran borjan anpassat lokaler och
utrustning for att kunna arbeta mer utifran de férutsattningar som ny teknik
for med sig.

Vilfdrdsteknik dr
digital teknik som
syftar till att
bibehdlla eller 6ka
trygghet, aktivitet,
delaktighet eller
sjdlvstdndighet for en
person som har eller
l6per forhojd risk att
fd en
funktionsnedsdttning.
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VALFARDSTEKNIK
DIGITAL TEKNIK FORANDRAR ARBETSSATT INOM VARD OCH OMSORG

| den nya nationella kvalitetsplanen for framtidens aldreomsorg lyfts
valfardsteknik fram bade som majlighet for effektivare och battre vard men
aven battre arbetsmiljo for de som arbetar inom omsorgen. Inférandet av ny
teknik maste kombineras med kompetensutveckling och utbildning for
personalen vilket leder till efterfragan pa vidareutbildning fér redan
yrkesverksamma inom vard och omsorg.

Den digitala utvecklingen och inférandet av nya tekniska l6sningar gor ocksa
att det vaxer fram nya yrkesroller och kravprofiler inom vard och omsorg.
Behovet av personer med specialiserad kompetens for att ta tillvara
digitaliseringens mojligheter vaxer. Tekniken ar |att att képa in, men den
maste ocksa anvandas pa ett effektivt satt. Darfor ar det inte primart teknisk
kompetens som efterfragas inom vard- och omsorgsverksamheter utan
framforallt kompetens att samordna implementeringsarbetet av nya
arbetssatt och processer.

Att implementera
ny teknik och
digitala losningar
dr en strategi for
att minska
rekryterings-
behovet inom vdrd
och omsorg (SKL:s
rekryteringsrapport
2018)
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VALFARDSTEKNIK
DIGITAL TEKNIK FORANDRAR ARBETSSATT INOM VARD OCH OMSORG

Det behovs personal som besitter den grundldggande vard- och
omsorgskompetensen men som dven har férmaga att implementera
arbetssatt for digital teknik och l6sningar. Kompetenser for att samordna
implementeringsarbetet och samverka med olika yrkesgrupper blir viktiga,
liksom kunskap om lagstiftningen som paverkar arbetet.

Denna nya kompetensprofil kan kallas valfardstekniksamordnare, vilket ar
en ny yrkesroll som idag borjar inforas i framforallt omsorgsverksamheter
runtom i landet. Det féorekommer dven andra titlar, som projektledare inom
valfardsteknik och e-halsosamordnare, men kompetensprofilen ar
gemensam for dessa.

Vilfdrdstekniksamord-
nare, eller VFT-
samordnare, dr en ny
yrkesroll som har en
nyckelroll i
implementeringen av
ny teknik inom vdrd
och omsorg. Som VFT-
samordnare behover
man bdde kunskap om
vdrd- och
omsorgsarbete och om
den digitala tekniken
och dess mojligheter.
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FASTIGHETSAUTOMATION
UPPKOPPLADE FASTIGHETER KRAVER EN NY MIX AV KOMPETENSER

De system som finns i vara fastigheter blir allt mer avancerade och det blir
vanligare med digitala system som majliggor 6vervakning och effektivare
drift av bade bostader och kommersiella fastigheter. Fordelarna med
uppkopplade fastigheter kan ses bade ur ett ekonomiskt perspektiv och ur
ett energianvandningsperspektiv.

Tekniska system inom fastighetsautomation kan, om de samverkar, skapa en
helhet som gor fastigheter energieffektiva och bidrar till ett komfortabelt
klimat. Minskade underhallskostnader och energieffektivisering ar viktiga
fragor for fastighetsbolagen och kompetens inom omradena avancerad styr-
och reglerteknik, automation och energieffektivisering efterfragas allt mer.
Robotisering och automatisering vantas aven paverka fastighetsbolagen pa
langre sikt.

Fastighetsautomation
dr styrning, reglering
och évervakning av
olika system som finns i
en fastighet - t.ex.
ventilation, vdarme, larm
och belysning.
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FASTIGHETSAUTOMATION
UPPKOPPLADE FASTIGHETER KRAVER EN NY MIX AV KOMPETENSER

Fastighetsbranschen blir alltmer kunskapsintensiv och yrkesrollerna
forskjuts fran fastighetstekniker till tekniker till ingenjor. Det finns ett
omstallningsbehov mot mer avancerad teknisk kunskap. Nar smarta system
tar Over rutinmassiga arbetsuppgifter blir komplex problemlésning och
kreativitet allt viktigare kompetenser.

System for fastighetsautomation finns idag implementerade i sa gott som

alla storre byggnader. Nio av tio tillfragade fastighetsbolag i Schneider
Electrics loT-rapport (2017) uppger att de investerat i uppkopplade I6sningar
och tjanster for drift och hantering av sina fastigheter under de senaste aren.
Majoriteten av foretagen i undersdékningen uppger ocksa att uppkopplade
|6sningar kommer att paverka deras fastigheter i framtiden.
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FASTIGHETSAUTOMATION
UPPKOPPLADE FASTIGHETER KRAVER EN NY MIX AV KOMPETENSER

Detta medfor en 6kad efterfragan pa ingenjorer och tekniker med
kombinerad kompetens fran bade fastighets- och automationsomradet som
kan arbeta med driftoptimering och 6vervakning av fastigheters system samt
ta fram I6sningar for 6kad energieffektivisering och kostnadseffektivitet.
Denna nya roll kan kallas fastighetsingenjor med inriktning mot automation.
Rollen efterfragas av saval fastighetsforetag som installationsféretag och
foretag som levererar systemen. Det ar med andra ord en kompetensprofil
som efterfragas av saval bestallare, entreprendr och leverantor.

Den tekniska
utvecklingen har
lett till en
efterfragan pd en
helt ny
kompetensprofil -
fastighetsingenjor
med inriktning mot
automation.
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VIRTUAL REALITY
FRAN SPECIALINTRESSE FOR ENTUSIASTER TILL VIKTIG TEKNIK FOR SAMHALLSNYTTA

Virtual Reality (virtuell verklighet pa svenska) ar en konstgjord miljo - en
skenvarld - som skapats digitalt. Genom att forse anvandarens sinnen med sa
verklighetstrogen information som mojligt framstar en version av
verkligheten som inte finns - men som kan upplevas som mycket verklig.

Manga sammankopplar VR med underhallning som t.ex. spel och de typiska ) o
VR-glaségonen som blev arets julklapp 2016. Men tekniken har fler xq'f,j%rsf,r,'naf,zz,ce'i’s’
anvandningsomraden och kan ha en viktig funktion inom samhallsomraden som verklig.
som vard, utbildning och samhallsbyggnad. Tekniken tillampas redan idag

i flerabranscher da den erbjuder verklighetstrogen och kostnadseffektiv

gestaltning samt tilldter anvandaren att ta risker virtuellt i utbyte mot

verklig erfarenhet och kunskap.
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VIRTUAL REALITY

FRAN SPECIALINTRESSE FOR ENTUSIASTER TILL VIKTIG TEKNIK FOR SAMHALLSNYTTA

Inom samhallsbyggnad anvands tekniken for att visa hur framtida bostader
och bostadsomraden kan se ut innan de ar fardigbyggda, vilket underlattar
forstaelsen mellan alla berérda parter: byggherrar, projektorer,
entreprenorer och kunder.

Det finns dven projekt inom vard och omsorg, vilket ar ett omrade inom
vilket Virtual Reality vantas fa stor betydelse i framtiden. Ett exempel ar
blivande kirurger som far testa att operera verklighetstroget med hjalp av
VR-teknik. Ett annat exempel ar behandling av angest dar patienterna
utsatts for angestframkallande miljoer.

Utbildning ar ett annat omrade inom vilket VR vinner mark. Skolelever lar sig
om solsystemet genom att integrera med virtuella varldar och under
historielektioner genom att beséka historiska sevardheter i olika lander
virtuellt.

18



VIRTUAL REALITY

FRAN SPECIALINTRESSE FOR ENTUSIASTER TILL VIKTIG TEKNIK FOR SAMHALLSNYTTA

Virtual Reality vantas fa annu storre betydelse inom flera omraden och kan
bidra till samhallsnytta. Enligt en rapport fran The Goldman Sachs Group
finns det en stor potential for tekniken inom skolan. Endast pedagogisk
programvara inom VR vantas globalt generera 2.5 biljoner under 2020 och
5.9 biljoner ar 2025. Samma rapport konstaterar att VR inom varden
kommer generera intdkter globalt pa 10 biljoner under 2020 respektive 42
biljoner 2025 (VR/AR report, 2016).

Kompetensen ar inte ny i sig, men eftersom VR borjar anvandasi fler
branscher och samhallsomraden som samhallsplanering, vard och skola 6kar
efterfragan pa utbildade VR-utvecklare. Yrkesrollen skapar
verklighetstrogna digitala miljéer med hjalp av 3D och 360-gradersfilm och
efterfragas av en allt bredare uppsattning arbetsgivare.

VR-teknik bidrar till
samhdillsnytta och
spds inom kort fylla
en viktig funktion
inom omrdden som
samhdillsbyggnad,
vdrd och utbildning.
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SAMMANFATTNING

Nar valfardsteknik ska implementeras i vard- och omsorgsverksamheter
uppstar behov av VFT-samordnare som bade har verksamhetskdnnedom
och kunskap om den digitala tekniken och dess mojligheter.
Fastighetstekniska system blir mer avancerade och uppkopplade vilket
leder till efterfragan pa ingenjorer och tekniker med en kompetens inom
bade fastighets- och automationsomradet som kan arbeta med
optimering, 6vervakning och energieffektivisering.

Nar Virtual Reality-teknik anvands inom fler sektorer i samhallet - sasom
vard, samhallsbyggnad och skola, 6kar efterfragan pa personer med
kompetens att utveckla och anvianda VR-tekniken.

Digitaliseringen suddar ut granser mellan branscher nar digital
kompetens efterfragas pa sa gott som hela arbetsmarknaden. Nar ny
teknik implementeras i olika delar av samhallet uppstar behov av helt nya
kompetensprofiler inom olika branscher - ofta en kombination av
kompetenser fran olika omraden.

Yrkeshogskolan ar en viktig pusselbit i det svenska utbildningssystemet,
som levererar effektiva och pricksakra utbildningar som moéter de
kompetensbehov och utmaningar som uppstar nar arbetsmarknaden
forandras.
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7 EXEMPEL PA NYA YRKESROLLER SOM VUXIT FRAM
KOPPLAT TILL HYBRIDER AV KOMPETENSER

Valfardstekniksamordnare (VFT-samordnare)
Fastighetsingenjor med inriktning mot automation
* Virtual Reality-utvecklare
* Virtual Reality-producent
« Affarsutvecklare inom Internet of Things
Digital redovisningskonsult
Artificial Intelligence-specialist
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